Вступ 
Розділ 1. Загальні засади управління факторинговими операціями у банку
1.1 Сутність, види та принципи організації факторингових операцій банку 
1.2 Методи управління факторинговими операціями банку
1.3 Зміст, завдання та підходи аналізу факторингових операцій банку
Розділ 2. Управління факторинговими операціями на прикладі ПАТ Банк «Контракт»
2.1 Аналіз динаміки та структури факторингових операцій ПАТ Банк «Контракт»
2.2 Особливості організації факторингу в ПАТ Банк «Контракт»
2.3 Оцінка ефективності управління факторинговими операціями в ПАТ Банк «Контракт»
Розділ 3. Шляхи вдосконалення управління факторинговими операціями в банках України 
3.1 Аналіз ринку факторингових операцій українських банків 
3.2 Шляхи вдосконалення банківського факторингу в Україні
3.3 Перспективи використання зарубіжного досвіду в сфері факторингових операцій банків
Висновки
Список використаної літератури
Додатки 
